
SMAT METTE A DISPOSIZIONE UN NUOVO 
NUMERO VERDE 

 
  

Gli utenti per le richieste di Pronto Intervento avranno a disposizione, 24 ore su 24, il 

Numero Verde 800 060 060 In un’ottica di miglioramento del servizio, a partire dal 1° luglio 2017, 

l’azienda attiverà il nuovo NUMERO VERDE 800 060 060 dedicato alla segnalazione di disservizi o 

richieste di Pronto Intervento dovute a fughe, emergenze o inquinamenti idrici. Il Numero Verde 

800 010 010 resterà attivo per l’Assistenza Utenti, per la richiesta di informazioni contrattuali e il 

disbrigo delle pratiche amministrative: a disposizione degli utenti, dal lunedì al venerdì, dalle ore 

8,30 alle ore 17,30. 

 


